	Tárhely szolgáltatási szerződés
	Civil-Network.hu Kft.


1. A szerződő felek adatai

Civil-Network.hu Kft.

FAX: 06-1-256-14-53
székhely:
1172 Budapest, Kaszáló utca 127
cégjegyzékszám
01-09-907538

adószám:
14519769-2-42

továbbiakban mint Szolgáltató, másrészről

	
Megrendelő neve


	

	Ha nem magánszemély:


Megrendelő adószáma:
	

	
Megrendelő postai címe:


	

	
Megrendelő telefonszáma(i):


(ha van fax száma, kérjük jelezze)
	

	
Megrendelő e-mail címe(i):


	


Költségviselő/számla befogadó, ha nem ugyanaz, mint a Megrendelő
	
Teljes neve:


	

	Ha nem magánszemély:


Adószáma:
	

	
Postai címe:


	

	
Telefonszáma(i):


(ha van fax száma, kérjük jelezze)
	

	
e-mail címe(i):


	


Technikai kapcsolattartó személy, ha nem ugyanaz, mint a Megrendelő:

	Teljes neve:
	

	Telefonszáma(i):
	

	e-mail címe(i):
	


2/a. A szerződés tartalma, értéke


A megrendelő előfizet az alább kiválasztott csomag(ok)ra, és kiegészítő szolgáltatásokra, melyek technikai tartalmát a szerződés melléklete, valamint a szolgáltató web oldala (www.civil-net.hu) tartalmazza. Áz árak az ÁFA-t nem tartalmazzák.
Választását kérjük jelölje X-el!

	
	Csomag megnevezés
	Tárhely méret
	Egységár/naptári év
	Csomaghoz kapcsolt domain név/nevek

	(
	For Small Business Mini
	100 Mbyte
	3,000 Ft
	

	(
	For Small Business
	500 Mbyte
	6,000 Ft
	

	(
	Business
	1500 Mbyte
	15,000 Ft
	

	(
	Corporate
	2500 Mbyte
	25,000 Ft
	


Kiegészítő szolgáltatásaink:

For Small Business és For Small Business Mini csomagokhoz (amennyiben egynél több adatbázist kíván használni): 

	(
	MySql használat, adatbázisok száma:
	
	1000 Ft/év/adatbázis


Corporate csomaghoz:

	Adatbázis(ok) távoli elérése. Az elérendő adatbázisok száma:
	
	1000 Ft/év/adatbázis


Multimédia/FTP tárterület. (Önállóan is rendelhető)

	15 Gigabyte tárterület
	( 6 hónapra 15,000 Ft

	
	( 12 hónapra 25,000 Ft


For Developer kiegészítés, ha nem a Corporate csomagot választotta (Önállóan is rendelhető)

	Adatbázis(ok) távoli elérése. Az elérendő adatbázisok száma:
	
	2500 Ft/év/adatbázis


Domain név megrendelés:

Csomagonként egy darab domain név ingyenes regisztrációja és fenntartása 2 évig. Ilyen típusú domain rendelés esetén a tárhely szolgáltatás megrendelése is 2 évre szól, vagyis a csomag érték duplája fizetendő!
	(
	
Kérjük jelölje, ha a tárhely csomaggal együtt domain nevet is regisztráltatni kiván!

	Regisztrálandó domain nevek:
	


	Tárhely szolgáltatási szerződés
	Civil-Network.hu Kft.


2/b. Fizetési mód

Válassza ki, a fizetési módot!

	( Banki átutalás

	( Készpénz befizetés


3. A szolgáltatás aktiválása, igénybevétele


A Szolgáltató a 2. pontban megjelölt szolgáltatásokat a szerződés szabályosan aláirt másolatának kézhezvétele után 24 órán belül aktiválja, és erről a Megrendelőt e-mail-ben és telefonon értesíti. A szolgáltatás a megrendelőnek kézbesített regisztrációs e-mail-ben leirt technikai utasítások végrehajtásával aktiválódnak és használatra kész állapotba kerülnek.


A Szolgáltató online megrendelés esetén a megrendelés kiértékelése után azonnal aktiválja, és az igényelt tárhelyet és adatbázis kapcsolatokat használatra kész állapotra hozza.


A Megrendelő a megrendelés és a szolgáltatás aktiválása után jogosult a tárhelyet és kiegészítő szolgáltatásait teljes körűen igénybe venni.

4. A szerződés hatálya


A szerződés érvényessége azon a naptári naptól kezdődik, amelyen a Szolgáltató a 3. pontban leirt regisztrációs információkat a Megrendelő tudomására hozta. A Szolgáltató által kiállított számla teljesítési dátuma is ezt tartalmazza. A szerződés hatálya ugyanezen naptól számított 2/a pontban megjelölt naptári időszakra szól. A Szolgáltató ezen időszak alatt nem jogosult a 2/a pontban felsorolt árakon változtatni.


A Megrendelő köteles a szolgáltató által kiállított számlát a 2/b pontban megjelölt módon 30 napon belül kiegyenlíteni. Ha a Megrendelő a számla kiegyenlítésének tényét nem tudja hitelt érdemlően bizonyítani, a Szolgáltató jogosult a Megrendelő hozzáférését megszüntetni, és a feltöltött tartalmat törölni. A Megrendelő ebben az esetben kártérítési igénnyel nem élhet a Szolgáltató felé.

5. Jogi nyilatkozat, a felek jogai és kötelezettségei

a. A Szolgáltató kijelenti, hogy a 2/a pontban felsorolt szolgáltatások kielégítéséhez szükséges valamennyi technikai eszközzel rendelkezik, és azok maradéktalanul alkalmasak az említett szolgáltatások folyamatos igénybevételéhez. A Szolgáltató 99,5%-os rendelkezésre állást garantál a Vis Maior helyzetek és az előre bejelentett karbantartási tevékenységek kivételével. Ez utóbbiak nem haladhatják meg az évi 48 órát.


b. A Szolgáltató kijelenti, hogy a megrendelő által feltöltött tartalomért felelősséggel nem tartozik, csak annak mint digitális állománynak a tárolásáért és folyamatos elérhetőségéért. A Megrendelő elismeri, hogy a Szolgáltató hatóság vagy szervezet jogos eljárása esetén köteles a feltöltött tartalmat minden előzetes figyelmeztetés nélkül törölni, a regisztrációt megszüntetni, és tárterületre vonatkozó naplófájlok tartalmát az eljárónak kiadni.


c. Megrendelő önmaga köteles gondoskodni a szolgáltatás keretében biztosított tárterületen elhelyezendő weboldalak és egyéb tartalmak elkészítéséről és szerverre történő feltöltéséről, ehhez Szolgáltató jelen szerződés keretében sem szoftver-, sem hardvereszközt nem bocsát Megrendelő rendelkezésére.


d. Megrendelő nem terjeszthet, és nem publikálhat a Szolgáltató által biztosított szolgáltatások felhasználásával a hatályos törvények által tiltott szöveget, képet, jelképet vagy harmadik fél által levédett vagy birtokolt szerzői jog oltalma vagy egyéb szellemi alkotásokat védő jogszabályok oltalma alá eső alkotást vagy művet. Harmadik személyek felé kizárólag Megrendelő felel ezen szabályok betartásáért.


e. Megrendelő tudomásul veszi, hogy az előzőekkel ellentétes magatartása miatt a megrendelt szolgáltatások használatában Szolgáltató korlátozhatja. A Szolgáltató jogosult továbbá a Megrendelőnek nyújtott szolgáltatások korlátozására, felfüggesztésére - Megrendelő egyidejű e-mailben vagy más módon történő értesítésével - amennyiben Megrendelő tevékenysége Szolgáltató többi ügyfelének rendeltetésszerű tevékenységét akadályozza vagy veszélyezteti (pld. indokolatlan erőforrás-használat, nagy tömegű kéretlen üzleti ill. reklámcélú levelek küldése) 
Ezen korlátozások következtében történt esetleges, a Megrendelő érdekkörébe eső károkozásért Szolgáltatót semmilyen felelősség nem terheli, vele szemben Megrendelő ilyen kártérítési igénnyel nem léphet fel. 


f. Megrendelő jogosult a 2/a pontban felsorolt csomagok közötti váltást kezdeményezni, a csomagváltással járó árkülönbségek rendezésének módját a felek minden esetben szerződés kiegészítésben rögzítik.


g. A Megrendelő a Szolgáltató felé kárigénnyel az előfizetési díjának összegéig élhet. A szolgáltatás esetleges nem megfelelőségéből eredő nem vagyoni kárigényt a Szolgáltató csak bírósági határozat után ismer el, és térit meg.


h. Jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az irányadók.

	Tárhely szolgáltatási szerződés
	Civil-Network.hu Kft.


6. A szerződés meghosszabbítása, felbontása

a. Amennyiben 2/a pontban megjelölt szerződéses időszak lejárta előtt 30 nappal a Megrendelő nem kezdeményezi a szolgáltatás megszüntetését, a Szolgáltató ezt szerződés hosszabbításának szándékaként értékeli, és a következő időszakra szóló számlát juttat el a Megrendelő számára. A számla kiegyenlítésével a szerződés automatikusan meghosszabbításra kerül. 
A fizetés elmaradásával a szerződés felbontottnak tekintendő, és a hozzáférés megszűnik


b. A Megrendelő jogosult jelen szerződést felmondani. A Megrendelő felmondási igényét írásban köteles a szolgáltatóhoz eljuttatni. Amennyiben a Megrendelő a szolgáltatást a szerződés időtartamának kevesebb mint fele ideig vette igénybe, a Szolgáltató a befizetett díjnak a felét a Megrendelő számára visszafizeti. Ha a Megrendelő a szolgáltatást a szerződés időtartamának több mint a felében igénybe vette, pénz visszafizetési igénnyel nem élhet a Szolgáltató felé.


c. A Szolgáltató jogosult és egyben köteles jelen szerződést felbontani, amennyiben a Megrendelő az 5. pontban felsorolt jogi normákat súlyosan és folyamatosan megsérti.

7. A szerződés mellékletei

a. Amennyiben a megrendelt szolgáltatáscsomag domain(ek)ről is rendelkezik, a szerződés elválaszthatatlan mellékletként tartalmazza a „domain név megrendelőlap”-ot, mely magában foglalja a Megrendelő által megrendelt domain(ek) részletes technikai paramétereit.

b. Szolgáltató Megrendelő azon adatait, amelyek a „domain név megrendelőlap” mellékletében szerepelnek, technikai okokból továbbítja regisztrátor partnerének.

Kelt, Budapest, …………...…......

	
	

	Megrendelő
	Szolgáltató



______________________________
______________________________

domain név megrendelőlap

Választott domain név / nevek:

Az Igénylő teljes neve:


Az Igénylő adószáma / szig. száma:


Az Igénylő postai címe:


Telefonszáma:
 E-mail címe:

Igényelt domain nevek száma:
 FORMCHECKBOX 
 db

A szaggatott vonallal határolt részeket a Civil-Net ügyfélszolgálata tölti ki.



Domain név típusa:
 FORMCHECKBOX 
 új igény
 FORMCHECKBOX 
 korábbi igény módosítása



Ha módosítás, akkor ennek oka:
 FORMCHECKBOX 
 regisztrátor váltás
 FORMCHECKBOX 
 igénylő váltás
 FORMCHECKBOX 
 egyéb adatmódosítás



Prioritásos igény:
 FORMCHECKBOX 
 nem
 FORMCHECKBOX 
 igen
 FORMCHECKBOX 
 ha védjegy, lajstromszám:.....................



Domain név fenntartása:
 FORMCHECKBOX 
 év (minimum 2 év)

Fizetés módja: előre utalással

Elsődleges DNS host: ns.cvn.hu
Mellékletek:

Költségviselő / Viszonteladó


Neve:
Civil-Network.hu Kft.


Adószáma:
14519769-2-42


Cégjegyzékszáma:
01-09-907538


Számlázási címe:
1173 Budapest, Kaszáló utca 127/2.


Számlaküldési címe:
1173 Budapest, Kaszáló utca 127/2.
Értesítési címe: 
1173 Budapest, Kaszáló utca 127/2.
Az Igénylő és a Költségviselő által kijelölt adminisztratív és technikai kapcsolattartó személy:


Neve:



Postai címe:



Telefonszáma:



E-mail címe:


Mint az igénylőlap aláírója büntetőjogi felelősségem tudatában kijelentem, hogy az Igénylő, ill. Költségviselő képviseletére és az igénylőlap aláírására jogosult vagyok.

Kijelentem, mint Igénylő, hogy a Domainregisztrációs Szabályzatot (a következőkben ”Szabályzat”) ismerem, magamra nézve kötelezően elfogadom és betartom; jelen igénylőlap szerint a domain delegálását és fenntartását megrendelem; domain igényt a Regisztrátor indoklás nélkül elutasíthat; a domain név választhatóságával kapcsolatos kérdésekben a Nyilvántartó és Regisztrátor döntését elfogadom; a domain igénylésével, delegálásával és fenntartásával kapcsolatos kérdésekben a Nyilvántartó és a Regisztrátor döntését elfogadom; tudomásul veszem, hogy a választott domain név választhatóságával valamint az igények Domainregisztrációs Szabályzatnak való megfelelőségével kapcsolatos vita esetén a Regisztrátor és a Nyilvántartó a Tanácsadó Testület döntésének veti alá magát; kijelentem, hogy a domain delegálással és regisztrálással illetve a megkötött Szolgáltatói Szerződés hatályával és az ebből eredő jogok és kötelezettségek fennállásával, teljesítésével kapcsolatos vitás kérdésekben alávetem magamat a Nyilvántartó által támogatott Alternatív Vitarendező Fórum és az Eseti Választottbíróság döntésének, amely bíróság a vitát a jogerős bírói ítélet hatályával bírálja el; a választott domain névvel kapcsolatos vitás kérdésekben alávetem magamat az Alternatív Vitarendező Fórum döntésének, és tudomásul veszem, hogy a választott domain névvel kapcsolatosan ellenem indult jogvitában jogorvoslati igényt kizárólag a Kérelmezővel szemben érvényesíthetek, továbbá, hogy az alternatív vitarendezés során hozott döntés végrehajtásáért sem a Regisztrátor, sem a Nyilvántartó nem felel; az igénylőlap hiányos, hibás, félreérthető, rosszul olvasható kitöltéséből eredő károkért kizárólag az Igénylő felel; az általam kijelölt Adminisztrátor kapcsolattartó jogosult a delegálással, fenntartással kapcsolatban az Igénylő képviseletében eljárni; amennyiben a regisztrációs, fenntartási, domainszolgáltatási díj fizetési határidejének lejártát követő 15 napon vagy kézbesített fizetési felszólítást követő 8 napon belül sem kerül a díj maradéktalanul kiegyenlítésre, akkor a domain kezeléséről lemondtam. Kijelentem, mint Igénylő, ill. mint Költségviselő, hogy rendelkezem mindazon az Igénylőlapon szereplő személyek (így az adminisztratív, ill. költségviselő kapcsolattartó személy) azon hozzájárulásával, amelyben hozzájárulnak adataik Regisztrátor és Nyilvántartó általi kezeléséhez, valamint az adminisztratív kapcsolattartó adatainak nyilvánosságra hozásához; a Regisztrátor jogosult az igénylőlap átvételét megelőzően és követően is igényt elutasítani; az elutasítást a Regisztrátor írásban vagy szóban közli az Igénylővel vagy Költségviselővel; a regisztrációért, fenntartásért és a domainnel kapcsolatos szolgáltatásokért díjazás illeti meg a Regisztrátort, a díjakat a Költségviselő és a Regisztrátor közti írásos megegyezés határozza meg, ennek híján a Regisztrátor weblapján az igénylés pillanatában megtalálható díjak a meghatározók; a Regisztrátor részére a díjfizetésre a Költségviselő kötelezett, azonban amennyiben a Költségviselő nem fizeti meg a domain regisztrációs vagy fenntartási díját határidőre, akkor annak megfizetését az Igénylő készfizető kezesként vállalja; amennyiben a regisztrációt követően benyújtott, – a Költségviselő számlaküldési címére küldött – szabályosan kézbesített számlát a Költségviselő nem fizeti ki, akkor a Költségviselő és az Igénylő felárat köteles fizetni a regisztrációért, valamint nem illeti meg semmilyen kedvezmény vagy akciós ár, hanem a Regisztrátor Általános Szerződési Feltételeiben szereplő díjak és felárak érvényesek; amennyiben egy igény nem teljesíthető, akkor helyette az előre fizetett díj ellenében az Igénylő másik domaint igényel; amennyiben az igénylő regisztrált adatai megváltoznak, akkor az Igénylő új igénylőlapon az adatváltozást követő 15 napon belül köteles adatváltoztatást kérni; ennek elmulasztása esetén a fenntartást a Regisztrátor felmondhatja; a fenntartási idő lejárta előtt az Igénylő a domain fenntartását a Regisztrátornál meghosszabbíthatja; meghosszabbítás híján a domain  fenntartás felmondottnak tekintendő; a Költségviselő vagy más fél, ha lejárat előtt hosszabbításra előfizet és ezt az Igénylő írásban nem kifogásolja meg, akkor a névfenntartást a Regisztrátor meghosszabbítja; a Nyilvántartó által a bejegyzést követően alkalmazott díjemelés költsége, ill. új korábban nem alkalmazott díj, adó, járulék vagy egyéb közteher bevezetésével járó költség az Igénylőre hárítható; határidőre nem  megfizetett  regisztrációs, fenntartási, domainszolgáltatási díjtartozás esetén az Igénylő domainjeinek fenntartását a Regisztrátor azonnali hatállyal felmondhatja; a felmondásról postai vagy elektronikusan aláírt elektronikus levélben értesíti az Igénylőt vagy a Költségviselőt vagy az Igénylő Adminisztrátorát vagy a Költségviselő Kapcsolattartóját, azonban a felmondásról szóló hivatalos értesítésnek a Nyilvántartó weblapján történő közzététel minősül; a delegálási szerződés az igénylőlapon megjelölt határozott időre szól, amely díjfizetéssel meghosszabbítható a díj mértékének megfelelő határozott időtartamra; mind az Igénylő, mind a Költségviselő jogosult indoklás nélkül azonnali hatállyal kérni a delegálás megszüntetését, azonban ezt a kérését csak bizonyítóerejű magánokiratban vagy közokiratban nyújthatja be; amennyiben egy igényelt vagy előregisztrációra beküldött név végül is nem került regisztrációra, akkor helyette az Igénylő más nevet köteles választani; folyamatban lévő igény csak az érintett Felek együttes hozzájárulásával módosítható; az igénylés, delegáció és a fenntartás valamint a domainnel kapcsolatos egyéb tennivalók és folyamatok ügyintézési és eljárási rendjét a Regisztrátor és a Nyilvántartó határozza meg; az igény nyilvántartásba vételét követő 14 napon belül köteles ellenőrizni a regisztrációs adatokat, és a Regisztrátort írásban értesíteni, ha valamely adat nem felel meg az Igénynek vagy a valóságnak; a Regisztrátor az általa leszámlázott és részére megfizetett összeg erejéig felel az Igénylő felé, ill. amennyiben az Igénylő és a Költségviselő nem azonosak, akkor az utóbbi felé; nem korrigálhatóan hibás teljesítés esetén a Költségviselő részéről a befizetett díj visszaigényelhető; jogvita esetére a Felek az Internet Szolgáltatók Tanácsa Tudományos Egyesülete által támogatott Eseti Választott bíróság kizárólagos hatáskörét kötik ki mindazokban az ügyekben, amelyek elbírálását jogszabály a választottbírósági fórumon lehetővé teszi; a Regisztrátor felhívta az Igénylő figyelmét, a domain igénylés és használat nagy körültekintést igényel, elkerülhetetlen a szerteágazó és sokretű szabályozási és szerződési feltételi háttér alapos ismerete; a domain megfelelő védelme és működőképességének rendszeres ellenőrzése, a fenntartás meghosszabbítása az Igénylő feladata.  Amennyiben  az igény beérkeztétől számított két hónapon  belül a  regisztráció az igénylő mulasztása miatt (nem fizetés, hiányos iratok, hiányos adatok) nem indítható, az igényt semmisnek tekintjük. Amennyiben a Regisztrátor által kiadott Igénylőlapon lévő feltételek bármelyikét is valaki megváltoztatta vagy törölte, bővítette, akkor a változtatások mind érvénytelenek; a Regisztrátor igénylés pillanatában érvényes Általános Szerződési Feltételeit fogadtam el. Az itt nem szabályozott esetekben a Regisztrátor http://aszk.integrity.hu/ alatt közzétett Általános Szerződési Feltételeit elfogadom, amelyeket teljes egészében átolvastam, minden részletében megismertem és megértettem és magamra nézve kötelezően elfogadtam. Szavatolom, hogy az igénylőlapot a valóságnak megfelelően töltöttem ki, és tudomásul veszem, hogy amennyiben a megadott adatok nem valósak, vagy az adatok megváltozását nem jelentem be, az a domain név visszavonását eredményezi. Az igénylőlapot teljes egészében elolvastam, és egyetértőleg aláírtam.

Kelt, Budapest, ......................................



cégszerű aláírás
cégszerű aláírás


/Igénylő/
/Költségviselő, Civil-Network.hu Kft./






















































































































